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¢Qué es la Gestion por Competencias?
]

La Gestidon por Competencias es un modelo integral de gestion de los
recursos humanos que contribuye a la organizacidon con un nuevo

enfoque , detectando, adquiriendo, potenciando y desarrollando las

competencias que van a permitir cumplir con los requisitos y dar
valor afiadido a la Administracion (Seguridad Operacional).

“Una manera de alinear al personal de una
organizacion con la estrategia de mejorar
la Seguridad Operacional”
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¢Qué es un Modelo de Competencias?
]

El Modelo de Competencias es un modelo de gestion que se basa en
las caracteristicas personales de los ocupantes mas exitosos de ciertos

cargos, para establecer los elementos requeridos en las personas que
forman parte de una organizacion y que permiten un buen desempeno

organizacional.

“Se basa en la gestion del capital intelectual de la
Administracion orientandola a resultados”
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Esqguema Utilidad de un Modelo de
Competencias
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Elementos constitutivos del Modelo de
Competencias

..................

.........................................

: CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES Y
EXPERIENCIAS CAPACIDADES
requeridas para saber necesarias que otorgan la
efectuar las tareasy = | capacidad de poder
funciones propias del ACTITUDES a desarrollar desempefiar el puesto.
oUEsto ~ INTERES Y MOTIVACION PODER HACER
SABER HACER . Quetienen relacibnconla
P voluntad
QUERER HACER

En el desempeio de cualquier trabajo es necesario considerar estos tres aspectos
fundamentales. Los tres son indispensables, los tres son mejorables. Pero sin el QUERER HACER los

otros dos no tienen sentido.

Una labor bien hecha se sustenta en un trabajo realizado con actitud positiva. Por ello, las actitudes son

las que predicen el éxito
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Elementos constitutivos del Modelo de Competencias
Estructura de evaluacion de Competencias de un

Inspector.

Un sistema de Evaluacion del Desempefio
consiste en la “medicion” del nivel con que los
inspectores de la Adm. de cada Estado estan
desarrollando las competencias que se les exige
para garantizar la eficacia en el desempefio de
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Elementos del Modelo de Competencias : Plan de
formacion para el Inspector de la Administracion

Comparacion entre perfiles exigidos para el puesto de inspector y perfiles
obtenidos en la evaluacion del ocupante actual del puesto
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Elementos del Modelo de Competencias: Evaluacion de

Competencias del inspector del explotador
- 00000

Proceso de evaluacion

El “que” del proceso”:
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EJEMPLO DE UNA EVALUACION DE COMPETENCIAS:
INSPECTOR OPS PARA HACER EVALUACIONES DE COMPETENCIA

0,4
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Piloto

Calificacion en el equipo y vigencia

Calificacion de instructor

Calificacion de inspector

Conocimientos sobre aspectos
técnicos y reglamentarios

Habilidad

Capacidad evaluativa
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deficiencias en la instruccion
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aeronautico
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